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1. Gegevens

Bedrijfsnaam: Veilig Groeien
Vestigingsplaats: Numansdorp
E-mail: linda@veiliggroeien.nl
Website: www.veiliggroeien.nl
KvK: 98759949

BTW-ID: [volgt]

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
diensten van Veilig Groeien, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Door gebruik te maken van de diensten van Veilig Groeien verklaart de opdrachtgever
kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met deze voorwaarden.

3. Diensten

Veilig Groeien verzorgt trainingen, lezingen en maatwerktrajecten op het gebied van
kindveiligheid, huiselijk geweld, grenzen, herstel en het werken met de meldcode.

Alle trainingen en lezingen worden met zorg voorbereid en afgestemd op de praktijk van
de organisatie.

4. Offertes en tarieven
e Offertes zijn vrijblijvend en geldig tot 30 dagen na dagtekening.

e Alle tarieven zijn exclusief btw en gebaseerd op groepen van circa 12
deelnemers, tenzij anders vermeld.

o Detarieven zijn inclusief voorbereiding, materialen en reiskosten, tenzij anders
afgesproken.

5. Betaling

e Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan.



¢ Indien betaling uitblijft, behoudt Veilig Groeien zich het recht voor de
werkzaamheden op te schorten totdat betaling heeft plaatsgevonden.

6. Annulering

e Annulering of verplaatsing van een training of lezing kan kosteloos tot 14 dagen
voor de afgesproken datum.

¢ Bijannulering tussen 7 en 14 dagen voor de start wordt 50% van het bedragin
rekening gebracht.

¢ Bijannulering binnen 7 dagen of bij afwezigheid op de dag zelf wordt 100% van
het bedrag in rekening gebracht.

¢ Indien Veilig Groeien zelf genoodzaakt is een training of lezing te verplaatsen,
wordt samen met de opdrachtgever een nieuwe datum overeengekomen.

7. Aansprakelijkheid

Veilig Groeien voert haar werkzaamheden zorgvuldig uit, maar kan niet aansprakelijk
worden gesteld voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de verstrekte informatie,
materialen of adviezen.

De verantwoordelijkheid voor het toepassen van de opgedane kennis ligt bij de
opdrachtgever en/of deelnemer.

8. Intellectueel eigendom

Alle materialen, presentaties, documenten en werkvormen die tijdens trainingen of
lezingen worden gebruikt, blijven eigendom van Veilig Groeien.

Deze mogen niet zonder schriftelijke toestemming worden vermenigvuldigd, verspreid of
gebruikt voor eigen doeleinden.

9. Vertrouwelijkheid

Veilig Groeien behandelt alle persoonlijke en organisatorische informatie die tijdens
trainingen of lezingen wordt gedeeld vertrouwelijk en zorgvuldig.



10. Overmacht

In geval van overmacht, zoals ziekte of onvoorziene omstandigheden, kan Veilig Groeien
de uitvoering van werkzaamheden tijdelijk opschorten of in overleg verplaatsen.

11. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.
Eventuele geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
waar Veilig Groeien is gevestigd.

Veiligheid is de basis. Groei is het gevolg.
Veilig Groeien — Numansdorp



